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UM IMPORTANTE PASSO PARA AMPLIAR A PARTICIPACAO CIDADA E O CONTROLE SOCIAL

A maquina publica deve funcionar com eficiéncia e
respeitar o dinheiro da populacao para, consequen-
temente, proteger os direitos dos cidadaos e cidadas.
E necessario que liderancas politicas, gestores e
sociedade sejam cada vez mais intransigentes com
desvios e falhas da Administracao Publica.

A informacao transparente € a base do combate a
corrupcao. E imprescindivel o amplo acesso aos dados
sobre a arrecadacao e as despesas publicas, e tam-
bém a servicos como, por exemplo, escala e horarios
de plantoes dos profissionais nas unidades de saude,
horarios de funcionamento de reparticoes publicas,
linhas de 6nibus, entre outros.

Desde a edicao da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF),
em 2000, a Transparéncia, o Controle Social dos gastos
publicos e o equilibrio das contas, passaram a cons-
tituir os indicadores mais seguros de desempenho



dos governos no Brasil. Com a Lei Complementar n° 131/09, a conhecida
Lei da Transparéncia e com a Lei de Acesso a Informacao (LAI), de 20m,
uma quantidade, sem precedentes, de informacdes ficou disponivel a
populacao em meios eletronicos, em tempo real, independentemente de
haver demandas por parte do cidadao. Além de permitir que as pessoas
acompanhem e fiscalizem o trabalho do Executivo, a Transparéncia nos
diferentes niveis de Governo funciona também como poderoso instru-
mento de controle da qualidade das despesas publicas.

Quando governamos o Estado do Espirito Santo, no periodo 2011 a 2014, a
Transparéncia foi uma premissa de nossa gestao. Reformulamos o Portal
da Transparéncia, disponibilizamos 100% das informacoes e criamos o
Conselho Estadual de Transparéncia e Combate a Corrupcao, vinculado
a mesma estrutura da Ouvidoria estadual. Este conjunto de acoes colo-
cou o Espirito Santo, em 2014, como o Estado mais transparente do Brasil
segundo o ranking da ONG Contas Abertas.

A dificuldade de acesso é um dos principais obstaculos para a popula-
cao encontrar as informacoes que procura nos mais diversos portais de
transparéncia. Nossa primeira iniciativa foi tornar amigavel a pagina do
governo. A busca aumentou significativamente. Algumas dessas pagi-
nas no pais ainda estao estruturadas de forma que apenas especialistas
em contas publicas as acessem. Outra decisao importante foi tornar a
Transparéncia um assunto transversal de governo, onde todos os 6érgaos
da administracao estadual estavam envolvidos.



Num momento em que a sociedade brasileira discute,
mais do que nunca, os efeitos nocivos da corrupcao, a
Fundacao Joao Mangabeira (FIM) da uma contribuicao
importante para estimular e empoderar os cidadaos
para combaterem o germe da corrupcao. Afinal, sao
bilhdes de reais que desembolsamos em impostos
todos os anos, dinheiro destinado a obras e servicos
basicos para a populacao e que nem sempre € apli-
cado da forma como deveria.

A intransigéncia a que nos referimos no primeiro
paragrafo deste texto, traduz-se na colecao De olho
na Transparéncia, composta por trés volumes - dois
guias e um manual pedagodgico. A intencao € dar ao
leitor-cidadao nocdes basicas sobre Orcamento, Lei
da Transparéncia, Lei de Acesso a Informacao e sobre
formas de organizacao em rede para tornar mais
efetivo o controle social do Orcamento Publico. Para
os educadores oferecemos o manual destinado a
aplicacao dos guias. O principal objetivo é orientar a
populacao sobre o acompanhamento e a supervisao
do dinheiro publico.

No Guia da Transparéncia e Orcamento Publico
citamos o exemplo da estudante de jornalismo da
Universidade Federal do Parana (UFPR), Débora
Sogur Hous, que durante mais de 2 anos, com auxilio
do Portal da Transparéncia do governo federal e da
Lei de Acesso a Informacao, acompanhou os gas-
tos com bolsa auxilio para alunos e pesquisadores
daquela universidade. O monitoramento das des-
pesas disponiveis na internet revelou um desvio de
RS 7,3 milhoes. Uma operacao deflagrada pela Policia
Federal prendeu cerca de 30 pessoas suspeitas de
participarem do esquema de irregularidade.



Utilizar as novas tecnologias e organizar-se em redes pode ser uma
maneira ainda mais eficiente para fazer a fiscalizacao das contas publi-
cas. Por isso, nos preocupamos em editar também um guia que mostre
ao cidadao como utilizar as redes sociais e as novas tecnologias, entre
elas aparelho celular, Whatsapp, Facebook, Telegram e Twitter.

Para um Brasil mais justo e menos vulneravel a pratica da corrupcao, a
nossa intencao é estimular a formacao de redes de pessoas que, como
a estudante Débora, querem saber de que forma esta sendo gasto o
dinheiro de seus impostos.

Esta colecao pretende oferecer a todos um ponto de partida para exer-
cer o direito cidadao de fiscalizar o Estado. Em especial, esperamos
alcancar os vereadores do Partido Socialista Brasileiro (PSB) e aqueles
que atuam perto da populacao e podem ser difusores da bandeira da
Transparéncia e Controle Social dos recursos publicos. Afinal, a transpa-
réncia € uma bandeira do PSB.

Renato Casagrande
Presidente da Fundacao Joao Mangabeira
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Esta proposta pedagdgica € fruto de um processo de pesquisa iniciado
em 2007, com um projeto de alfabetizacao digital de mulheres benefi-
ciarias do Programa Bolsa Familia, que recebeu recursos da Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres (SPM), naquela época vincu-
lada a Presidéncia da Republica. Hoje integra o Ministério da Justica.
Também é resultado do desenvolvimento de um modelo de forma-
cao de competéncias para a acao em rede, em ambientes digitais, no
doutoramento em Ciéncia da Informacao, na Universidade de Brasilia
(UnB), em 2015. Desde 2016, num processo coletivo, multidisciplinar e,
em boa medida voluntario, vem-se organizando o projeto de extensao
Partilhar1, na Faculdade de Comunicacao da UnB, que sera implemen-
tado na cidade do Paranod, no Distrito Federal.

O que se propoe com este manual € interrelacionar trés campos de
conhecimento - a Comunicacao, a Informacao e a Computacao - para
promover a formacao de competéncias e habilidades no aprendizado
em rede. Mais do que as Tecnologias da Informacao e Comunicacao
(TIC) trata-se hoje de estender a dimensao de “tecnologia” para a de
“computacao”, que envolve nao apenas aparelhos, sistemas e progra-
mas. Ainda inclui a 16gica e as linguagens que tornam as maquinas
“inteligentes” e orientam as relacoes das maquinas com as pessoas,
das pessoas com as pessoas, das maquinas com as maquinas etc.

1 O projeto de Extensao Partilhar, da Faculdade de Comunicacao da Universidade de Brasilia,
envolve professores e alunos das areas de Comunicacao, Computacao e Ciéncia da Informacao
da UnB; professora e alunos do IESB e da Unip; alfabetizadoras do Paranoa e Itapoa, que fazem
cursos de formagao no Cedep. Conta com a parceria da Fundacao Joao Mangabeira, que produziu
o material didatico (livro e Guias) e cedeu parte para oficinas aplicadas no Paranoa. Na Biblioteca
Nacional de Brasilia ficara o repositério do material produzido para os ambientes digitais.
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Para poder materializar o projeto e atender a formacao de alunos
e alunas do Paranoa com materiais didaticos apropriados, foi feita
uma parceria com a Fundacao Joao Mangabeira (FJM), por meio do
Projeto De Olho na Transparéncia, com a finalidade de orientar a
populacao como pode fazer o acompanhamento e a fiscalizacao
do dinheiro publico. A partir desta parceria criou-se a Colecao De
Olho na Transparéncia, composta de trés volumes: este manual
pedagogico e dois guias de aplicacao, sobre Redes e Transparéncia e
Orcamento Publico.

O objetivo deste manual é servir de orientacao ao uso dos guias e sobre
as necessidades de conjugar conhecimentos de diferentes campos
para a promocio do aprendizado em rede. E dividido em trés partes:

« Saberes necessarios para ensinar a aprender narede - Trata especi-
ficamente dos conhecimentos que precisam ser articulados na relacao
entre Comunicacao, Informacao e Computacao, no que diz respeito ao
uso das redes informaticas como intermediadora das relacoes entre
as pessoas e no uso da informacao.

« Premissas pedagogicas - Arcabouco teorico, baseado no entrela-
camento transdisciplinar dos campos da Comunicacao, Informacao e
Computacao. Sao as premissas sobre as quais se assenta este modelo
pedagodgico para o planejamento e definicao de acdes de ensino/
aprendizagem para redes sociais em ambientes digitais. Sao a base
que orienta o levantamento de informacoes para o diagndstico da
rede. Fortemente centrado em Paulo Freire e Edgard Morin, estes
saberes devem ser orientados para que o sujeito aprenda a aprender
para a vida e se torne multiplicador deste aprendizado.



+ Modelo de Planejamento de Oficina Transdisciplinar - Orientacao
pratica sobre como planejar o entrelacamento dos campos do
conhecimento. E uma proposta que envolveu dezenas de pessoas,
interligadas pelo interesse comum de ensinar a aprender para a
cidadania e de compreender os impactos das tecnologias nesse
processo permanente de ensino/aprendizagem. Sao pessoas que
atuam a partir de diversidades - disciplinares, metodologicas, sociais,
materiais, ideoldgicas, entre outras - e compartilham a percepcao
de que a autonomia de quem aprende € central neste processo;
quanto a relacao ensino/aprendizagem como um processo dinamico
e necessario a educacao critica; quanto a formacao de competéncias
para a promocao de multiplas alfabetizacoes, como instrumentos
desse processo inclusivo, permanente.

A Fundacao Joao Mangabeira, como parceira no projeto, viabilizou
financeiramente a producao das trés publicacées, em meio impresso
e digital, em acesso aberto. Sem este apoio, nao haveria condicoes de
partilhar os conhecimentos. Também destaca-se a parceria do Centro
Universitario IESB, sob coordenacao da professora Alzimar Ramalho,
que organizou os modelos de planejamento e de plano de aula, que
constam da terceira parte deste manual.
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O PLANETA COMO UMA GRANDE REDE

O tempo em que vivemos tem recebido varias denominacoes: modernidade liquida?,
modernidade fluida, p6s-modernidade, ultima modernidade, hipermodernidade ou ape-
nas “hiper” tudo. E um tempo em que as pessoas podem se comunicar com outras, no
mesmo momento, a partir de diferentes pontos do planeta (manha em um lugar, noite
no outro; verao em um canto, inverno no outro); tempo em que um mesmo documento,
guardado numa biblioteca digital de um determinado pais, pode ser acessado e lido por
pessoas vivendo em lugares distantes, usando diferentes tipos de equipamentos e lido
com a ajuda de distintos programas ou aplicativos tradutores. Este € um mundo pequeno.

Caracterizam, ainda, tempos liquidos, a quantidade excessiva de informacao
disponivel, a expansao da informacao e do conhecimento que movem a economia
digital a tal ponto que a venda de um banco em uma cidade da América do Sul pode
afetar o mercado de acoes europeu ou asiatico. Fatores que também interferem
na vida pdés-moderna sao o crescimento da mobilidade das redes de internet,
especialmente sem-fio ou compartilhaveis, aléem do aumento do numero de
dispositivos moveis, em particular de smartphones, os celulares que se tornaram
computadores de bolso.

A palavra que define mais precisamente este tempo pés-moderno é “complexidade”, a
sociedade € um tecido de constituintes diversas, heterogéneas, associadas de um modo
inseparavel; € um tecido feito de acontecimentos, acoes, relacionamentos, recuos, avan-
cos,determinacao e acaso. Sao miriades de redes que se entrelacam. Isto € complexidade.
O que e diferente de complicado. Compreender este conjunto de aspectos, que se
enredam como em uma renda as vezes confusa, ajuda a encontrar solucoes simples
para facilitar as relacoes entre diferentes atores da rede. Muitos aplicativos sao solucoes
tecnologicas que simplificam o emaranhado de coisas que acontecem no processo de
comunicacao, por exemplo.

2 Conceito cunhado pelo filésofo Zygmunt Bauman no final dos anos 1990 para definir o tempo presente, utilizando
a metafora do liquido, da fluidez, para descrever o estado de constante mudanca que marcam as formas de vida
contemporanea, incapazes de manter a mesma identidade por muito tempo, o que reforca um estado temporario e
fragil das relacdes sociais e dos lacos humanos. Essas mudancas de perspectivas aconteceram em um ritmo intenso
e vertiginoso a partir da segunda metade do século XX.



Quando a visao cartesiana da ciéncia organizou o conhecimento e
separou o individuo do restante do mundo criou um sujeito ideologico
que deve reinar sobre o mundo dos objetos. Esse sujeito “superior”
possui, manipula e transforma este mundo. Para o bem e/ou para o
mal. O pensamento complexo compreende o sujeito humano como
um dos atores no tecido de relacoes — humanas e nao humanas — deste
pequeno planeta. Rede e complexidade mantém uma similaridade
semantica, uma interseccao de sentido, quando a rede é analisada em
sua complexidade. Cabe pensar a rede a partir desta perspectiva, em
que a humanidade é parte do mundo, uma das espécies do planeta.
A Educacao, neste século XXI, deve se orientar a partir desta perspectiva.

ENTENDER A REDE

A palavra rede costuma provocar arrepios em quem pensa que nao
tem intimidade com o assunto. Mas, no tempo presente, € necessario
compreender e naturalizar aideia da rede e inseri-la no planejamento
pedagogico para formar pessoas em qualquer lugar do planeta. Neste
contexto, o que € rede? Podemos pensar no elemento mais simples,
nossa heranca indigena, como a rede em que se pode deitar, balancar,
descansar. Um tecido ligado em dois pontos, dois troncos de arvore.
Simples assim. No entanto, esta rede serve apenas como exemplo na
lingua portuguesa.

A familia - pai, mae, filhos, filhas, tios, tias, agregados, parentes afe-
tivos, os bichos que vivem em casa - € uma rede. As pessoas que se
reunem em torno de um curso conformam uma rede. No WhatsApp,
um grupo de amigos e amigas em conexao € uma rede que se inter-
liga por diversas redes: de energia elétrica, de transmissao sem fio,
de diferentes equipamentos (celular, computador etc.), programas e

17



18

aplicativos, além das pessoas. Midias digitais como Facebook, Twitter,
Instagram, Snapchat, WhatsApp, Telegram, entre muitas outras, sao
meios tecnologicos em que as redes humanas se organizam, se encon-
tram, trocam dados, informacao, conhecimento, afetos.

A rede pode ser definida como um conjunto de atores — humanos ou
nao - que se ligam de alguma forma, em um ambiente digital? ou nao,
num contexto social. Pode ser a rede elétrica, com cabos que saem
de grandes estacoes e se distribuem até a energia chegar nas casas,
fabricas etc. Pode ser a rede de amigos que moram em determinado
bairro e distribuem sopa para pessoas em situacao de rua naquela
regiao. Estes invisiveis vulneraveis, que vivem pelas calcadas do lugar,
formam uma outra rede. As duas redes, quando se conectaram no
ato de dar e receber sopa, tornam-se outra rede. Entre estas redes
transitam outras, governamentais, de assisténcia, de saude, de
educacao, também denominadas redes socio-técnicas.

Ha, também, redes territoriais caracterizadas pela heterogeneidade
dos atores, como a rede que compoe a escola, constituida de professo-
res de diferentes areas do conhecimento, de estudantes em diferentes
estagios de formacao, competéncias e habilidades, e de servidores
técnicos de variadas especializacoes e funcoes de apoio a Educacao
naquele territério. Nesse universo multifacetado que é a escola as
pessoas se relacionam tanto fisicamente quanto por meio das lingua-
gens da internet. O planejamento de um curso, por exemplo, deve ser
sistémico e levar em conta as redes todas que precisam ser acionadas:

3 Ambiente digital pode ser definido como qualquer espaco de acesso mediado pela tecno-
logia digital em que as pessoas interagem: e-mail, midias digitais, o caixa eletronico, o caixa
do supermercado que identifica o cliente preferencial ao digitar o CPF, por exemplo.



B as pessoas — alunos e alunas, monitores, técnicos e técnicas, pro-
fessores e professoras, pesquisadores etc. Sem esquecer que ha atores
nao envolvidas diretamente que se conectam a rede. Motoristas de
transporte publico e ou equipamentos publicos de transporte com-
poem uma rede que interfere na dinamica de muitas outras redes
sociais quando ha paralisacao de atividades, seja por uma greve, ou
pela quebra de um equipamento;

Bl as coisas — material didatico (livros/documentos fisicos ou digitais),
bibliotecas e repositorios, equipamentos necessarios, provedor de
internet, tamanho da banda etc;

BN as “pessoas” juridicas e/ou institucionais — representantes institu-
cionais, autoridades legais, empresas parceiras, ONGs etc;

BN asideias —referéncias bibliograficas, os links relacionados ao tema
de aprendizagem, como entrevistas, reportagens, artigos cientificos
formam uma rede especifica de conhecimentos disponiveis para
apoio ao aprendizado critico.

CARACTERISTICAS DAS REDES

A internet, uma rede interconectada por roteadores que liga com-
putadores e/ou outros equipamentos computadorizados, comecou
a ser gestada nos anos 1960. A primeira rede de computadores
comecou a funcionar em 1969, denominada Arpanet possuia quatro
nos: Universidade da Califérnia em Los Angeles, Stanford Research
Institute, Universidade da Califéornia em Santa Barbara e Universidade
de Utah. Esses centros de pesquisa colaboravam com o Departamento
de Defesa dos EUA.
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A web, que proporcionou a popularizacao do uso da rede, nasceu 20 anos depois, dese-
nhada pelo pesquisador Paul Baran, com base no funcionamento do cérebro humano.
F comum confundir web com internet. A web é um ambiente digital, assim como o
e-mail, por exemplo, € uma aplicacao popular da rede, com enderecos que comecam
com www. que podem ser encontrados e rastreados. Ha uma outra rede, pirata, que nao
pode ser monitorada, pois dribla os sistemas de busca por onde transitam ciberativistas,
cibercriminosos e cibercuriosos, que nao funciona pelalégica de enderecos, mas de pas-
ses de acesso, por exemplo, denominada deep web (web profunda). Os primeiros sites
www. (a web) foram criados por grandes centros de pesquisa. A web interliga muitas
redes em muitas camadas e funciona com qualquer equipamento, qualquer programa
ou aplicativo, qualquer linguagem, qualquer tipo de midia, é acessivel a portadores de
necessidades especiais e vale para qualquer cultura.

%
N

) —

Rede Centralizada Rede Descentralizada Rede Distribuida



Ha trés tipos de rede, como desenhou Baran em um relatério para
explicar o que estava criando, a web, e quais as questoes de sequranca
que as conexdes em rede apresentava:

BN Centralizada — ha um emissor central de mensagens, de ordens,
a informacao segue para todos os outros nds da rede, € a mais
hierarquica;

B Descentralizada — ha agrupamentos coesos, ligados por atores que
integram outros grupos coesos;

I Distribuida — todos estao interconectados com todos de forma
horizontal, sem hierarquias.

COMO AS REDES SE CONFORMAM

As redes complexas, humanas ou nao, tém algumas caracteristicas em
comum.Uma delas é a de agrupar-se, criar panelinhas, ou, o que tecni-
camente no estudo de redes se denomina “cluster”. No caso humano,
as pessoas reunem-se em torno de interesses comuns: familiaridade,
seguranca, intimidade, amizade, proximidade geografica, temas de
interesse, trabalho, cultura. Alguns desses grupos sao tao proximos
e todos se comunicam com todos que formam o que se denomina
cliques, redes coesas, que em geral sao pequenas. Neste tipo de rede,
costumam circular sempre as mesmas informacoes. Os lacos entre os
atores dos cliques sao fortes e indicam que ha confianca e comprome-
timento de todos, bem como é clara a definicao de responsabilidades.

21
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Exemplos de cliques: todos se relacionam com todos

As redes em que os atores nao se comunicam com todos os outros, mas se ligam por
meio de alguns poucos nos sao caracterizadas pelo que se chama de lacos fracos.
Ha pessoas, mais distantes, ligadas a outras redes também distantes, em conexao fragil.
Estes individuos acabam servindo de elo, muitas vezes unico, entre diferentes redes,
afastadas entre si. Como consequéncia, esses atores que promovem a conexao tornam-
-se fortes, pois sao figuras-chave, representam pontes na relacao entre redes e atores
distanciados entre si. Mediadores e lobistas cabem neste papel.

Os espacos de ocupacao rarefeita, de atores esparsos, sao chamados buracos estruturais,
que comprometem a trocade informacao. E pormeio doslacos fracos que se chega a essas
redes distantes, que se pode aproxima-las de outras redes. Estao neste caso, por exem-
plo, pequenas comunidades isoladas, localizadas em regioes de dificil acesso. Os agentes



de saude que vao as regioes distantes sao lacos fracos que levam
atencao do Estado e informacao nova. Em geral, o Estado representa
Estudos estatisticos de rede indicam que ha mais probabilidade de
conseguir emprego por meio de alguém de fora da rede mais proxima,
por um laco fraco, pois as informacdes novas chegam por meio destas
conexdes. E também por estas relacdes fracas que circulam os boatos,
as noticias falsas e se fortalece o que se denomina de pos-verdade#
.Os lacos fracos acabam tendo muita forca, na medida em que trazem
0 novo e sao a possibilidade de conexao com alguém ou algo distante.

Em uma rede de aprendizado é necessario encontrar nds capazes de
promover lacos com pesquisadores, financiadores e apoiadores que
possam ajudar na construcao transdisciplinar do conhecimento, que
passa a ser produzido a partir do enriquecimento que vem da contri-
buicao de diferentes angulos de abordagem, de novas informacaoes, de
aporte de recursos financeiros etc.

Outra caracteristica comum as redes € a formacao de hubs. O termo
em inglés utilizado no estudo de redes vem originalmente do conceito
usado pela aeronautica para denominar os aeroportos que propor-
cionam a conexao, por meio dos avioes, com um grande volume de
outros aeroportos. Os hubs atraem outros atores exatamente por
serem nos dotados de um numero extraordinariamente grande de
links e conexdes. Este comportamento de concentracao de atores em
torno de hubs, como indicam pesquisas realizadas desde os anos 1990,
€ comum as redes complexas. A existéncia de hubs indica que nao ha
igualdade na rede, que ha atores que sao mais acessados, procurados
e visitados por outros. E a existéncia dos links € o que fortalece o hub
em relacao a outros tipos de atores.

4 Post-truth, pos-verdade, foi eleita a palavra do ano em 2016 pelo dicionario Oxford, € um
adjetivo que denota circunstancias em que fatos objetivos tém menos influéncia sobre a
opiniao publica do que as crencas pessoais ou a emocao.
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Os provedores de internet, por exemplo, sao hubs importantes que interferem na forma
como as pessoas recebem e propagam informacao. Hoje, pela legislacao em vigor, o
pagamento pelo consumo da rede refere-se a velocidade contratada pelo usuario para
ter acesso a informacao, o que se denomina o tamanho da banda. Mas ha projetos de
lei que tentam modificar este formato e criar pagamentos ligados ao tipo de informa-
coes consumidas pelo usuario/cliente. Assistir uma série distribuida em streamings
pela web se tornaria inviavel.

ATOR, O NO

Os atores na rede nao sao iguais, desempenham papéis diferentes, tém capacidades
diversas e ligam-se a outros atores em relacoes, os lacos, que também sao variadas. Com
base em possibilidades estatisticas das relacoes em rede, ha cinco tipos de atores que se
destacam no processo de mediacao da informacao:

Coordenador Intermediario Itinerante Representante

5 Streaming é uma forma de distribuicao de conteudo multimidia pela internet.



- Coordenador: destaca-se pela relacao que mantém com o ambiente do grupo/rede,
o fluxo de informacao é muito forte em torno deste individuo. Na estrutura atual da
organizacao das redes, no formato de coletivos, este € um papel que dura o tempo de
execucao de acoes envolvendo varios atores em que a coordenacao orienta o trabalho
colaborativo;

- Representante: individuo do grupo que regula o fluxo da informacao, ou bens, deste
grupo para o ambiente externo, para outras redes ou grupos. Também pela estrutura
atual de coletivos e pela caracteristica horizontal das redes sociais, as acoes se desenvol-
vem em periodos definidos e especificos;

« Intermediario itinerante: € um ator externo ao grupo, mas que € utilizado como
mediador entre dois membros do grupo. Aqui pode ser identificada a figura de con-
sultores ou outros especialistas convidados a contribuir em questdes especificas como
mediadores de conflito, por exemplo;

Gatekeeper Ligacao
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- Gatekeeper: individuo externo ao grupo e que regula o fluxo de informacdes ou
bens desse ambiente externo para com os integrantes do grupo. Tem como capital
a credibilidade para orientar e regular o fluxo das informacdes. Aqui se encaixa a
figura de produtores, difusores e orientadores de comunicacao e de informacao, como
jornalistas, bibliotecarios, documentalistas, professores, multiplicadores. A rede nao-
humana formada por midias digitais que oferece videos, tutoriais etc. também exerce
o papel de Gatekeeper;

+ Ligacao:individuo que media as relacoes entre pessoas de grupos diferentes sem per-
tencer a qualquer um deles. Pode ser importante no sentido de manter na rede grupos
isolados com os quais, muitas vezes, representa o unico elo. E o ator que faz a ponte nos
buracos estruturais. E o laco fraco que se torna forte.

DIREITOS NA REDE

Pensar na internet, na web e nas tantas redes que se entrelacam por meios digitais
implica pensar no conjunto de direitos sociais que isto envolve. O ponto de partida deste
processo € o artigo 19 da Declaracao Universal dos Direitos Humanos que trata da liber-
dade de opiniao e de expressao, dos direitos a informacao e a comunicacao:

Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar,
receber e transmitir informacoes e ideias por quaisquer meios e inde-
pendentemente de fronteiras.

Pode-se considerar a existéncia de trés classes de direitos humanos: os civis e politicos;
0s econdmicos, sociais e culturais; e os coletivos ou de solidariedade. Os direitos civis
e politicos sao considerados patrimonialistas, que surgem vinculados as revolucoes
burguesas, e por muitos vistos como direitos que se sobrepoem aos demais. A sequnda
classe de direitos nasce do movimento do proletariado, e diz respeito as garantias de
direitos econdmicos, sociais e culturais; sao os direitos por uma vida digna e que trans-
bordam o Estado Liberal.



A terceira classe de direitos ainda procura uma nova forma de Estado.
Ela surge de novas reivindicacoes dos cidadaos, das transformacoes
tecnologicas e dos novos conhecimentos cientificos que se aplicam
aos diversos campos da vida humana. Esses direitos nao constavam
na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, adotada pela ONU em
10 de dezembro de 1948, mas pactuados ao longo do tempo: direito
ao Desenvolvimento (1986), a Diversidade Cultural (2001), dos Povos
Indigenas (2007). Esses novos direitos podem ser reunidos em trés
conjuntos: os relativos a protecao ao ecossistema e ao patriménio da
humanidade; relativos ao novo estatuto juridico sobre a vida humana;
e os decorrentes das novas tecnologias da comunicacao e da informa-
cao. Deste ultimo grupo, derivam dois tipos direitos:

- A comunicacdo e a Informacdo completa e verdadeira; de acesso a
informacao relevante para a humanidade; a informacao genética; a
livre comunicacao de idéias, pensamentos e opinides; de acesso aos
meios técnicos de comunicacao publica; a autodeterminacao infor-
mativa; a protecao de dados de carater pessoal e familiar.

« Nas relacoes em rede informatizada: a conhecer a identidade do
emissor de informacao e opinides; a vida privada na rede, a honra e a
propria imagem; a propriedade intelectual e industrial na rede. A pro-
priedade intelectual nem sempre se traduz em valor monetario, como
indicam as possibilidades de direitos autorais previstos pelo Creative
Commons® com base na producao coletiva e colaborativa e no compar-
tilhamento na rede.

6 Creative Commons € uma organizacao ndo-governamental sem fins lucrativos, locali-
zada na California (EUA), voltada a expandir a quantidade de obras criativas disponiveis, por
meio da normatizacao de licencas que permitem a cdpia e compartilhamento com menos
restricoes que o tradicional “todos direitos reservados”. Para conhecer os tipos de licencas:
https://creativecommons.org/licenses/?lang=pt_BR
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Ha no mundo uma proliferacao de meios de comunicacao e de outros
provedores de informacao, guiados pelos avancos da tecnologia nas
telecomunicacoes, que oferecem grande quantidade de informacao
e conhecimento para acesso e compartilhamento dos cidadaos.
F necessario, neste cenario, saber avaliar a relevancia e a confiabi-
lidade da informacao, além de garantir que cidadaos nao tenham
obstaculos para o uso dos direitos a liberdade de expressao e a infor-
macao. Em 2011, especialistas reunidos pela Organizacdao das Nacoes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), em Moscou,
capital da Russia, elaboraram uma proposta de curriculo para formar
professores em Alfabetizacao em Media e Informacao (denominado
MIL, de Media and Information Literacy, em inglés) para expandir o
movimento da educacao para a cidadania no mundo.

O curriculo proposto pela Unesco’ nao incluiu a tematica das redes,
embora avance sobre a questao que envolve as midias digitais. Esta
lacuna, no entanto, nao afeta a validade dos conhecimentos necessa-
rios para o enfrentamento do ensinar/aprender no mundo presente,
em que a tecnologia € elemento indissociavel e a onipresenca das
redes, também. O conteudo curricular aborda trés areas inter-relacio-
nadas, que devem ser pensadas e estruturadas na perspectiva de rede:

« de conhecimento e entendimento dos meios e provedores para os
discursos democraticos e participacao social;

+ de avaliacao dos textos midiaticos e de informacao; e

« de producao e uso dos meios e da informacao.

7  Alfabetizacao midiatica e informacional — Curriculo para formacédo de professores.
Acessivel pela Unesco em http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002204/220418por.pdf



No documento da Unesco, estas trés areas sao distribuidas em 15 topicos, a que acres-
centamos a relacao com as redes:

Funcao dos meios e provedores — como operam, por exemplo, midias, bibliotecas,
repositorios, provedores de internet e quais as condicoes ideais para o desempenho
dessas funcoes;

Avaliacao critica da informacao apresentada no contexto especifico e amplo de
sua producao. Compreensao do papel das fontes, tanto individualmente como na
sua dimensao de rede. Percepcao do recorte da realidade que se faz com a escolha
de qual fonte sera entrevistada. Pode-se escolher uma duzia de especialistas da
mesma corrente de pensamento, e nao oferecer pluralidade de opinides, ou pode-
-se oferecer a diversidade. A compreensao da informacao inserida em um contexto
politico e social prepara as pessoas para aprender a ter discernimento;

Conceito de independéncia editorial e jornalismo como disciplina de verificacao.
Nesses tempos interconectados, a producao jornalistica esta em busca de um novo
modelo, que inclui a participacao dos leitores, nao mais passivos, caracteristica da
comunicacao de massas, em que a TV € o exemplo mais acabado. O radio sem-
pre foi meio de promocao de dialogo com o publico, ainda que dialogo mediado
por um conjunto de profissionais da area da Comunicacao; as midias na web sao
ambientes de troca permanente, as vezes descontrolada e desumana, e com tipos
diferenciados de mediacao;

Como meios e provedores podem contribuir para promover liberdades fundamen-
tais e aprendizagem ao longo da vida. Se faz necessaria uma formacao como a aqui
proposta, de formacao para o aprender a aprender para a cidadania, em rede;

Ftica nos meios e provedores. Também ética nas relacdes em rede. De maos dadas
com a estética, como propoe Paulo Freire;

As capacidades, os direitos e as responsabilidades dos individuos em relacao aos meios e
aos provedores. Formar bibliotecas,hubs digitais de referéncia para o aprender aaprender;



30

Declaracao Universal dos Direitos Humanos. Constituicao
Federal, Lei de Acesso a Informacao e Lei da Transparéncia, Marco
Civil da Internet, para a compreensao de direitos e responsabili-
dades da cidadania, no planeta e no pais, em rede;

pluralismo e diversidade como norma dos meios e provedores; plu-
ralismo e diversidade nas relacoes em rede, em grupos, em coletivos;

Fontes de informacao cientifica, ou especializada, e sistemas de
organizacao e armazenamento; as fontes e ainformacaonarede,
0 armazenamento em nuvem, a organizacao e armazenamento
de producao coletiva e colaborativa;

Processos de acesso, pesquisa e determinacao de necessidades da
informacao; inserir aspectos que envolvem acesso aberto em rede;

Como entender, organizar e avaliar a informacao, com veraci-
dade das fontes; o reconhecimento das fontes de informacao na
rede, a informacao falsa disseminada por robos;

Criacao e apresentacao da informacao em formatos variados; as
linguagens na rede em ambientes digitais;

Preservacao, armazenamento, reutilizacao, arquivamento e
apresentacao da informacao em formatos utilizaveis; os reflexos
desses procedimentos na rede;

Ferramentas de localizacao e recuperacao da informacao; ferra-
mentas de rede;

Informacao para resolver problemas e decidir nos campos pes-
soal, econémico, social e politico.



Para formar pessoas competentes para o uso das Tecnologias de Informacao e
Comunicacao € importante compreender, e auxiliar na compreensao de que a tecnolo-
gia nao € neutra. O que se denomina neutralidade na rede é a busca de uma regulacao
que promova relacoes coletivas, sociais, mais horizontais, que garanta os direitos indi-
viduais e coletivos, que defina territorios e estratégias para reduzir a desigualdade na
rede. Aneutralidade se relaciona especialmente com o artigo 19 da Declaracao Universal
dos Direitos Humanos no que diz respeito ao acesso, uso e difusao da informacao e a
liberdade de expressao.

Também devem ser observados os aspectos que envolvem a computacao em nuvem,
como é denominado o fornecimento de servicos tais como servidores, armazenamento,
bancos de dados, rede, software entre outros. Este avanco da tecnologia facilitou e possi-
bilitou a producao coletiva e colaborativa de informacao e conhecimento, sem importar
onde se encontravam os atores envolvidos no processo. Ha, no entanto, um aspecto que
nao pode ser desprezado: a informacao na nuvem fica armazenada em computadores
poderosos localizados em galpoes nos Estados Unidos (muitos deles compartilham o
mesmo terreno, inclusive). Esta informacao é guardada sob a legislacao daquele pais,
onde a NSA, a Agéncia Nacional de Seguranca estadunidense instala alguns de seus
pontos de interceptacao de informacdes que considerem estratégicas para o pais.

AS LINGUAGENS NA INTERNET

Na internet utilizam-se muitas linguagens entrelacadas, caracteristica de socie-
dades e redes complexas. A linguagem que se destaca entre elas € a AV3, de
AnimaVerbiVocoVisualidade uma palavra em latim que engloba as expressoes de comu-
nicacao em audiovisual e/ou texto e/ou som e/ou imagem fixa. A segunda, € a linguagem
algoritmica, que é a formula cheia de letrinhas usada para programar computadores,
napratica, aformula de como as coisas devem funcionar quando usamos as maquinas.
Aterceira € a web semantica, que € o resultado coletivo do que fazemos com as duas outras
linguagens na rede, € o fruto do que € chamado de inteligéncia coletiva, o que é feito pelo
conjunto das pessoas que se comunicam em rede e que produzem informacao na rede.
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Orientar as pessoas para que aprendam a aprender na rede, demanda orientar o edu-
cador a educadora para entender estas questoes que envolvem as relacoes mediadas
pela tecnologia. Esta compreensao permite, inclusive, que se saiba qual tipo de ajuda
determinado grupo de aprendizagem vai precisar para enfrentar a complexidade do
acesso, uso e a propagacao da informacao na rede.

AV3, A LINGUAGEM FRUTO
DA CONVERGENCIA TECNOLOGICA

O AV3 é conceito criado pelo pesquisador Antonio Miranda? diretor da Biblioteca
Nacional de Brasilia. Poeta, tomou por referéncia a denominacao que os concretistas
davam aos poemas visuais que produziam: a verbivocovisualidade. £ uma linguagem
que é fruto da convergéncia das tecnologias, que possibilitam conjugar esses modos de
expressao de forma criativa. As caracteristicas desta linguagem sao as sequintes:

BN interatividade - possibilidade de dialogo entre o individuo e o sistema e de indivi-

duos entre si através do sistema;

Bl hipertextualidade — a possibilidade da interconexao de conteudos multiplos;

BN hipermidiacao — combinacao da informacao em suas multiplas dimensodes — texto,

audio, imagem estatica e em movimento — para gerar um conteudo de logica discursiva
nao linear;

Bl hiperatualizacao —alimentacao permanente de informacoes feita por bilhoes de pes-

soas e/ou maquinas programadas para produzir conteudo,

Bl mobilidade - os dispositivos moveis, como notebooks, celulares e tablets, fazem com

que as informacoes sejam produzidas, publicadas e/ou acessadas de qualquer lugar;

8 Noambito do grupo de pesquisa sobre competéncias em informacao, do Programa de Pés-Graduagéo da Ciéncia
da Informacao da Universidade de Brasilia.



Bl ubiqiiidade — um mesmo conteudo pode ser acessado ao mesmo
tempo de diferentes lugares por pessoas e/ou maquinas diferentes;

Bl multivocalidade — a producao coletiva e colaborativa que caracte-
riza a rede resulta num conteudo que reflete muitas vozes;

BN hibridismo — mistura das diferentes linguagens, que acaba por pro-
duzir umanarrativadenominada transmidia,em que a histéria inteira é
contada aos pedacos,com a utilizacao de midias, formatos e plataformas
diferentes que se complementam;esta historiafragmentada se expande
de modo a atrair audiéncia para o assunto tratado.

Em oficinas de formacao, a pratica com essas linguagens deve se ligar
a leitura critica dos meios (tradicionais, comerciais, independentes,
institucionais etc.). O que esta publicado deve ser entendido como
recorte da realidade, feito a partir da perspectiva de quem recortou/
contou aquela histéria — seja um jornal, um coletivo, um programa de
computador, uma pessoa. Formar para o aprender a aprender, como
processo permanente, para a cidadania, exige reflexao, critica, com-
preensao do contexto em que a informacao € produzida, selecionada
e disseminada, distribuida.
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ALGORITMO, A FORMULA
QUE FAZ TUDO FUNCIONAR

As instrucoes para montar um brinquedo, ou um mavel, para sair de um lugar e chegar
a outro sao o que se denomina linguagem algoritmica que resume um conjunto de
dados de entrada, as variaveis envolvidas e a descricao passo-a-passo do que se vai fazer
com esses dados e variaveis para chegar a determinado resultado.

Mais facil compreender com o exemplo da receita de bolo, 0 mais usado para explicar
os elementos que compdem o algoritmo:

Algoritmo Receita de bolo -
Dados de entrada Ingredientes (farinha, ovos, actcar etc.)
Variaveis envolvidas Materiais usados — formas, forno, batedeira

Ou processo manual

=

Passo-a-passo para Modo de fazer — descricao passo-a-passo
utilizar dados de sobre uso de ingredientes e materiais

entrada e variaveis @




Na matematica, o algoritmo é definido como uma sequéncia finita de regras, raciocinios
ou operacoes que, aplicada a um numero finito de dados, permite solucionar classes
semelhantes de problemas. No campo da informacao diz respeito ao conjunto das
regras e procedimentos 16gicos perfeitamente definidos que levam a solucao de um
problema em um numero finito de etapas. Estas instrucoes nao podem ter ambigui-
dades. O algoritmo € a linguagem para programar os computadores que utilizamos no
dia-a-dia mesmo quando nao o percebemos. Nao é o programa em si, mas a orientacao
dos passos que a maquina deve percorrer para executar uma tarefa.

Um algoritmo que instrua o computador a fazer a soma de dois numeros inteiros e
apresentar o resultado tem a sequinte configuracao:

Algoritmo Somar dois numeros inteiros e oferecer o resultado

inteiro: m1; = primeiro numero inteiro (se for fracao
Dados de entrada | tem outronome)

inteiro: n2; = sequndo numero inteiro

Variaveis inteiro: res; = resultado da soma

escreva: “Digite o primeiro numero” = espaco para
usuario inserir primeiro numero da soma

leia: (n1); = comando para a maquina “ler” o primeiro
numero inserido pelo usuario

escreva: “Digite o segundo niimero” = espaco para usuario
inserir segqundo numero da soma

Passo-a-passo leia: (n2); = comando para a maquina “ler” o sequndo
numero inserido pelo usuario

res: (n1+n2) = atribuir ao resultado (é a setinha que aponta
para a esquerda) o valor da operacao matematica de soma
de dois numeros inteiros

escreva: “O resultado é:” (res) = a maquina insere em (res)

o resultado da soma, que é vista pelo usuario
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O conceito de algoritmo foi formalizado pela primeira vez em 1936
com a maquina criada pelo matematico britanico Alan Turing,
precursora dos computadores digitais. A Maquina de Turing, como
€ denominada, tratava de aspectos 16gicos, conceito que ele utilizou
para quebrar os codigos secretos das comunicacoes da Alemanha
nazista na Sequnda Guerra Mundial do século XX.

WEB SEMANTICA, A ESTRUTURA DO
DIALOGO EM REDE EM AMBIENTES DIGITAIS

Por volta do ano 2000, comecam a ser aplicados nas redes digitais
programas que tornavam os computadores decodificadores de lin-
guagens semanticas, o que mudou o formato e o funcionamento dos
buscadores de informacao. O Google surge neste momento, com a
forma “inteligente” de responder a qualquer pergunta do usuario,
navegante. As maquinas passam a conversar entre si, a ter a capaci-
dade de compreender e interpretar dados. O que trouxe esta mudanca
foi a conformacao da web, a rede www, na estrutura semantica,o que
se reflete nos dias de hoje em aparelhos que corrigem e sugerem tex-
tos e emoticons que aprendem o vocabulario de quem usa o aparelho,
que faz chamada telefénica ao “ouvir” o nome solicitado pelo dono.



A semantica estuda a relacao entre as palavras e as coisas, ou seja,
entre linguagem, pensamento e conduta. A web semantica funciona
pela construcao de vocabularios, que tratam de palavras e sentidos, e
de ontologias, que organizam ainformacao para que ela sempre possa
ser acessada. Esta conjugacao permitiu a criacao de sistemas capazes
de interpretar as informacoes, relacionar palavras e seus conhecimen-
tos profundos, reduzir a ambiguiidade existente nas buscas da web. Os
resultados sao especificos e ampliam as possibilidades de pesquisa,
com a apresentacao de dados relevantes, eliminando os resultados
com menor importancia a questao pesquisada.

Esta semantica da web € construida pelo algoritmo, que orienta
as maquinas sobre como devem processar a informacao, e se con-
substancia pela linguagem do AV3, que invade nosso dia-a-dia em
videos, textos, audios, imagens das mais variadas em uma compo-
sicao narrativa transmidia. Esta narrativa, que transparece desse
entrelacamento de linguagens e estrutura semantica € construida,
na web, coletivamente, socialmente, mistura a linguagem formal e
culta, oferece linguagens que possam ser compreendidas por todo o
planeta, independente da lingua local. O ensinar a aprender abarca
esses saberes.
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O modelo ocidental de ensino separou os conhecimentos artificialmente através de dis-
ciplinas fechadas que ensinam o aluno a reproduzir modelos e impedem a compreensao
dos problemas do mundo. Enquanto a educacao continua confinada a grade horaria, a
vida no planeta experimenta, por meio de aparelhos cada vez menores e cada vez mais
potentes e multitarefas, um excesso de informacao e de fluxo de comunicacao, no que se
denomina sociedade pos-moderna. Quem aprende tem que se preparar para viver com
autonomia neste mundo interconectado e em constante mudanca. Através dos conhe-
cimentos de diferentes disciplinas trabalhados em conjunto, transdisciplinarmente, é
possivel promover a formacao de individuos com uma visao de mundo que contemple a
complexidade da vida no planeta.

FREIRE E A AUTONOMIA NO APRENDER/ENSINAR

Pensar e planejar a formacao para a cidadania, pede uma pausa em Paulo Freire, o bra-
sileiro pensador da pedagogia engajada na transformacao social, a partir do aprender/
ensinar critico. Ao tratar da relacao entre ensinar e aprender, da relacao entre a docéncia
e a discéncia, Freire observa que foi aprendendo socialmente que homens e mulheres,
historicamente, descobriram que era possivel ensinar. O aprender vem antes do ensinar.
Esta ordem das coisas pode ser levada para a sala de aula, numa relacao de dialogo,
entre quem ensina e quem aprende, para a elaboracao critica, coletiva e colaborativa
do conhecimento. Formar para a cidadania, mesmo quando apenas sobre como fazer
determinada coisa, inclui a oferta permanente de multiplas alfabetizacoes focadas na
autonomia de quem aprende e na ideia de que o conhecimento nao é estatico, mas um
processo continuo e irregular, complexa e socialmente construido.

Os espacos de aprendizagem permanente devem interligar a formacao de competéncias
e habilidades em comunicacao, informacao e computacao, e estimular o dialogo e a ética.
Cursos, oficinas, workshop, a partir desta perspectiva, oferecem meios para a producao
e criacao coletiva e colaborativa de mais conhecimento. Necessario compreender que as
pessoas nao sao objeto de ensino, a quem se destina um catatau de conteudos prontos
e pensados, sao sujeitos que pensam, que tém conhecimento, independente do grau de
instrucao. O que se deve ter como meta € uma relacao dialogica entre sujeitos, sempre.



Formar é muito mais do que apenas treinar o desempenho de destrezas.
Aprender deve ser absorvido culturalmente, como processo perma-
nente, que envolve sujeitos autdonomos, que pensam e constréoem o
proprio conhecimento. Ao tratar da relacao entre aluno e professor,
Paulo Freire reuniu em nove topicos os saberes que considera neces-
sarios tanto para professores progressistas quanto conservadores
promoverem uma educacao libertadora. Eles podem ser integrados
no planejamento para formar para a cidadania em rede:

Rigorosidade metodica - € a exigéncia da criatividade, do ins-
tigar, do inquietar; € o espaco para a curiosidade rigorosa, a
humildade e a persisténcia.

Pesquisa — requer a motivacao do individuo, que pesquisa para
se educar, porque se indaga sobre alguma coisa, porque indaga,
para conhecer, para anunciar, para comunicar o novo.

Respeito aos saberes do educando - a alteridade, o respeito aos
saberes dos individuos em suas praticas comunitarias, o respeito
aooutro,a capacidade de ser o outro. Ha troca entre quem ensina
e quem aprende. O papel do educador é orientar e problematizar.

Criticidade — € o topico que diz respeito a acao para a cidadania
e significa que o ser humano tem capacidade de refletir sobre os
fatos e de reagir a partir da reflexao.

Etica e estética — a ética é o sentido de reconhecer o outro e repre-
senta-lo em suas diferencas. Quando Freire diz que a ética tem
que andar “de maos dadas com a boniteza”, significa dizer que é
preciso cativar o leitor/aprendiz pelo prazer estético, pela beleza.

Corporificacao das palavras pelo exemplo — qualquer espaco
de aprendizagem e/ou de comunicacao deve ser exemplo das
regras que se aplicam a todos que ali convivem.
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Risco, aceitacao do novo e rejeicao a qualquer forma de discriminacao —nem divi-
nizar, nem demonizar a tecnologia; aceitar o novo pelo que ele representa, e nao
apenas por ser novo; rejeitar do velho o que nao € adequado, nao por discrimina-
cao. E um forte espaco para a questiao da comunicacao.

Reflexao critica sobre a pratica —a avaliacao critica remete a curiosidade e a criati-
vidade. Também compreende os aspectos metodologicos, conceituais, referenciais
que devem ser previstos no planejamento pedagogico.

Reconhecimento e aceitacao da identidade cultural — novamente a relacao com o
outro, com a diferenca, com a diversidade.

MORIN E OS SABERES NECESSARIOS
NO COMPLEXO SECULO XXI

Além da dimensao especifica dos saberes necessarios para o ensino/aprendizagem
que forma cidadaos criticos, auténomos, ha que se envolver este cidadao com o mundo
como ele se apresenta hoje. O antropologo, socidlogo e filosofo francés Edgard Morin?
listou, no inicio dos anos 2000, os sete saberes necessarios a educacao do futuro que
se prenunciava para o século XXI. Uma educacao capaz de formar um ser humano que
€ parte deste planeta complexo, fragmentado e que ao mesmo tempo € apenas uma
comunidade planetaria. O planejamento para o ensinar/aprender para a cidadania con-
templa os saberes de Morin:

1

Cegueiras do conhecimento por nao ser utensilio pronto para usar, o conhecimento
carrega o risco de erro ou ilusao; nao € espelho do mundo, mas a transposicao desse
mundo por construcoes cerebrais, que se dao pelos sentidos e que sao reconstruidas
pelas linguagens, culturas, subjetividades e afetividades. Para o bem, ou para o mal.

9

“E preciso educar os educadores”. Entrevista ao portal G1. acesso em 22/02/2017: http://www.fronteiras.com/

entrevistas/entrevista-edgar-morin-e-preciso-educar-os-educadores




Conhecimento pertinente ao século XXl envolve aprender a inserir os problemas locais
e parciais nos globais: a ter conhecimento dos problemas-chave do mundo e que a era
planetaria necessita situar tudo no contexto e no complexo planetario; compreender
o local a partir do ponto de vista de um mundo mais complexo. O problema vital para
o cidadao hoje é como fazer para adquirir o acesso as informacodes sobre o mundo e
para adquirir a possibilidade de articula-las e organiza-las, para perceber e conceber o
contexto, o global (no todo e em suas partes), o multidimensional, o complexo. A solu-
cao, no contexto complexo, € reformar o pensamento, o que na educacao diz respeito
a aptidao de organizar o conhecimento, cada vez mais transdisciplinar, através das
multiplas disciplinas necessarias para produzir conhecimento.

Ensinar a condicao humana, implica sair do modelo educacional de grade horaria
com disciplinas fechadas. A esséncia de todo o ensino é a condicao humana: os
humanos devem reconhecer-se na sua humanidade e reconhecer a diversidade
cultural inerente a tudo que é humano. E situar o humano no universo, como
individuo, como sociedade e como espécie, uma vez que a complexidade humana
nao se compreenderia separada desses elementos que a constituem: o verdadeiro
desenvolvimento humano € o desenvolvimento conjunto das autonomias dos
individuos, das participacdes coletivas/comunitarias e do sentimento de perten-
cer a espécie humana. A unidade da espécie humana, no planeta Terra, nao deve
apagar a diversidade e vice-versa. Neste saber reside a complexidade das relacoes
humanas, nas diferentes formas que essas relacoes adquirem, formal ou informal-
mente, em organismos, organizacoes, colégios invisiveis, redes dos mais diversos
tipos e interesses.

A identidade terrena, no contexto de mundializacao da sociedade, este saber tem
por objetivo mostrar a inter-solidariedade humana, sem que por isso se esconda
a existéncia de opressao e dominacao. Estamos mergulhados na complexidade do
mundo e as infindaveis informacdes sobre o mundo afogam as nossas possibilida-
des de compreensao. Esta obesidade informativa mundial carrega antagonismos
que desafiam a identidade planetaria: diferencas entre nacoes; diferencas entre
religioes; laicidade e religiao; modernidade e tradicao; democracia e ditadura; ricos
e pobres; Oriente e Ocidente; Norte e Sul. Além dos interesses estratégicos e econo-
micos das grandes poténcias e das multinacionais com vocacao para o lucro.
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Afrontar as incertezas: nao sabemos se a humanidade vive a
agonia de um mundo velho, que anuncia um novo nascimento,
ou se € uma agonia mortal. Nesse sentido, o ensino tem que se
apoiar na historia,com a clareza de que a evolucao € organizada/
desorganizada no processo de transformacao ou de metamor-
fose por que passam os individuos, a sociedade, a humanidade.

Ensinar a compreensao é meio e fim da comunicacao humana,
vital para que as relacoes humanas saiam do estado barbaro da
incompreensdo. O ensinar/aprender deve se debrucar sobre o temae
estudar a incompreensao em suas raizes, modalidades e efeitos, que
sao a causa de sua existéncia. Nenhuma técnica, na Comunicacao,
pode reduzir a incompreensao humana. Este € o papel espiritual
da Educacao, que deve inserir esta questao em dois polos: o plane-
tario, que se refere a compreensao entre humanos; e o individual,
que se refere as relacdes privadas entre proximos. Os obstaculos a
compreensao: ruido, polissemia, ignorancia de ritos, incompreensao
de valores imperativos de outras culturas, incompreensao dos impe-
rativos éticos, impossibilidade de compreensao de uma estrutura
mental. Também sao obstaculos a indiferenca, o egocentrismo, o
etnocentrismo e o sociocentrismo, que consideram o que € estranho
ou afastado como algo secundario, insignificante, hostil.

A ética deve se localizar no género humano, em que o ser humano é
trés coisas — individuo, sociedade e espécie — que sao inseparaveis e
interferem uma na outra. A ética do género humano sai do ambito
da moral e tem duas finalidades politicas: de controle mutuo entre
sociedade e individuo, por meio da democracia; de concepcao da
humanidade comoumasociedade planetaria. Descartada comodita-
dura da maioria sobre as minorias, democracia supoe a diversidade:
de interesses e de ideias. A democracia pede consensos, e necessita
diversidade e antagonismos. A democracia busca o entendimento.



TRANSDISCIPLINARIDADE
PARA APRENDER EM REDE

A explosao de disciplinas e a excessiva especializacao do conhecimento cientifico sao
dois fatores que se relacionam com a complexidade do mundo em que vivemos. Ensinar
e aprender, neste contexto, pressupoe nao apenas reunir diferentes disciplinas, mas
também articular esse conjunto multidisciplinar com metodologias complementares,
que permitam entrelacar diferentes realidades e oferecer opcoes de dialogo que nao
se limitem a logica da exclusao rico/pobre, branco/negro. Neste sentido, € possivel
contemplar os saberes necessarios para promover a autonomia cidada por meio da
transdisciplinaridade, em que cada campo de conhecimento contribui com uma parte
dos saberes e o resultado ultrapassa a soma das contribuicdes particulares.

Ha trés campos cujos conhecimentos complementares sao essenciais em um plano de
formacao para redes: a Comunicacao, a Informacao e a Computacao:

B A Comunicacao é responsavel por organizar a troca de informacoes mediadas pelas
tecnologias, por orientar a estrutura da producao da informacao do ponto de vista da
coleta, selecao e apresentacao com objetivo de simplificar a compreensao e o uso.

Bl AInformacao diz respeito aos processos de busca, uso e propagacao da informacao, com
credibilidade de fonte, com ética, verdadeira. Também diz respeito a organizacao, acerva-
mento e a manutencao da informacao em repositorios e bibliotecas digitais, ou fisicas.

I A Computacao corresponde as TIC como mediadoras no processo de comunicacao e
de tratamento da informacao. Refere-se, ainda, a 16gica e a linguagem algoritmica que
programa tudo, bem como a web semantica como estrutura de construcao da inteligén-
cia coletiva e a linguagem que une imagem, movimento, texto e audio sem distincao de
tipos, formatos, plataformas e aparatos, que resulta em uma narrativa hibrida denomi-
nada transmidia.
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Nenhuma pessoa detém todos os conhecimentos. Isto significa que para oferecer
formacao em uma comunidade, € preciso buscar apoios técnicos, parcerias de conheci-
mentos que se complementem. Este apoio pode vir de acdes individuais — voluntarias
ou pagas — e/ou institucionais, especialmente de universidades publicas com projetos
de extensao e de pesquisa. Sao conhecimentos que convergem para permitir ao indi-
viduo que aprende utilizar as redes para o acesso, uso e propagacao da informacao.
Também € necessario suporte técnico/tecnologico para as relacdes nos ambientes digi-
tais, sejam elas por meio de computadores ou de dispositivos méveis, como notebooks,
tablets ou smartphones.

COMPETENCIA PARA O EXERCICIO
DA CIDADANIA NA REDE DIGITAL

Esta proposta pedagogica propoe a formacao permanente de competéncias para o
sujeito ser capaz de aprender a aprender para diferentes modalidades técnicas e tec-
nologicas de acesso e uso da informacao e de comunicacao em redes mediadas pela
tecnologia digital. Reunidos em Moscou pela Unesco (Organizacao das Nacoes Unidas
para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura) e pela Ifla (International Federation of Library
Associations), em 2011, especialistas elaboraram uma proposta de formacao de profes-
sores centrada em multialfabetizacoes, com énfase nas alfabetizacoes em informacao e
em midia, como nucleares para os outros processos de aprendizagem.

A formacao do conceito de competéncia em informacao esta localizada na década de
1970, quando nasce nos Estados Unidos um movimento denominado information
literacy. Nao ha um consenso sobre a versao do termo para o portugués: competéncia
informacional, competéncia em informacao (Coinfo), alfabetizacdo informacional
(Alfin), letramento, literacia, fluéncia informacional. Qualquer que seja o treinamento,
curso, oficina a se empreender, a informacao é elemento-chave. O conhecimento, ou
desconhecimento,dedeterminadainformacao,sejaemsuatotalidade,seja parcialmente,
afeta relacoes sociais.



Ha outros dois fatores que se interligam com a informacao e que também repercutem
socialmente: a comunicacao, que desenha a vida em rede na construcao coletiva, dia-
16gica, do conhecimento; a computacao, que envolve as tecnologias, do ponto de vista
técnico, e a logica que estrutura o universo digital.

Ao organizar uma acao pedagogica, educadores e educadoras definem quais compe-
téncias, intelectuais ou instrumentais, precisam ser atingidas para que o aprendizado
feche determinado ciclo ou etapa. Sao medidos por meio de sistemas de avaliacao que
podem ser quantitativos e/ou qualitativos.

O cenario trazido pela web 3.0 aponta para uma necessidade permanente de novas com-
peténcias e habilidades para lidar com sistemas que aprendem com o uso, como celulares
que sugerem palavras, anuncios dirigidos ao perfil de cada pessoa. O caminho € ensinar
a aprender, para que as pessoas possam ter autonomia na busca de informacao e para a
comunicacao nas redes. Este ensino deve mesclar a alfabetizacao instrumental para o uso
das tecnologias, com a alfabetizacao para o enfrentamento da informacao nos processos
de busca, acesso, uso e distribuicao, e a alfabetizacao para a comunicacao em rede, espe-
cialmente via midias sociais digitais. Como a informacao € o centro deste aprendizado, o
ideal € que as competéncias e habilidades sejam aprendidas com o uso de um tema trans-
versal, por meio do qual se exercitam todos os aspectos relacionados com a informacao:
armazenamento, uso, acesso, propagacao e questoes éticas e estéticas.

A formacao de competéncias nao diz respeito apenas a capacitacao dos cidadaos no
uso das tecnologias, mas, também, a formacao permanente em direcao a ideia de uma
cidadania digital, ciber-cidadania ou e-cidadania, que cria uma cultura da informacao.
A pobreza informativa, a exclusao digital, a censura, o uso politico das tecnologias,
a desinformacao, a manipulacao dos meios de comunicacao e a destruicao da infor-
macao publica sao obstaculos a inclusao. Os excluidos sao parte interessada no
desenho das linhas da politica de informacao e também do planejamento do proprio
aprendizado, junto com o professor. Este € o formato adequado quando o que se
pretende € a inclusao critica. A inclusao digital deve estar estreitamente relacionada
com o direito a informacao.

47



48

Promover alfabetizacdes para a cidadania digital em rede nao significa “encher a cabe-
ca” de aprendizes com informacao com determinado viés, mas orientar sobre como
individuos ordenam e dao sentido a informacao e ao conhecimento prévios que todos
possuem. As habilidades a serem desenvolvidas nos alunos sao: saber buscar informa-
cao na internet; saber discernir e discriminar a informacao valiosa da irrelevante; ter
a capacidade de analisar a informacao e sintetizar com as proprias palavras de forma
correta; saber transmitir e difundir a informacao. Em paralelo ao aprendizado sobre a
informacao (com foco em um tema especifico, de interesse coletivo) também se promove
o0 ensino instrumental: como usar um determinado aplicativo, como fazer um video de
um minuto etc. As destrezas e habilidades devem se ligar a aquisicao de competéncias
relacionadas com busca, analise, selecao e comunicacao de dados e informacao, para
que estes sejam transformados em conhecimento.

Feita mediante o desenvolvimento de processos dirigidos a que as pessoas apren-
dam a aprender, com autonomia, essa alfabetizacao é a base da formacao para que o
individuo adquira habilidades de auto-aprendizagem para o resto da vida e resgata o
conceito do “autodidata”, a pessoa capaz de aprender buscando, ela mesma, as infor-
macoes de que necessita. Esta proposta pedagogica tem por objetivo orientar para a
formacao de um cidadao capaz de buscar, selecionar, elaborar e difundir a informacao
necessaria e util, capaz de qualificar-se profissionalmente para o uso das novas tec-
nologias, consciente das implicacoes econdémicas, ideoldgicas, politicas e culturais da
tecnologia na sociedade.

Medir o grau de habilidades e competéncias € parte do processo de diagnostico para
planejar, mas, isolada, sem acompanhamento, € informacao de pouca valia. Neste sen-
tido, o planejamento tem que ser permanente, transformado em acompanhamento,
controle, avaliacao. A avaliacao é essencial para o acompanhamento do processo de
ensino/aprendizagem, do desenvolvimento de habilidades e competéncias do grupo
que aprende em conjunto. Sao dados que servem também para apoiar o planejamento
de acoes e atividades de formacao.



No nivel da formacao, as habilidades e competéncias podem ser estruturadas em quatro
dimensoes:

Bl instrumental, relacionadas com o uso de programas, aplicativos e equipamentos;

Bl cognitiva, que diz respeito a busca, coleta, avaliacao, compreensao, recriacao e comu-
nicacao da informacao;

Bl socio-comunicacional, ligada a producao (individual ou colaborativa) de informacao
de natureza diversa e formatos diferenciados. Refere-se a relacao com o outro, em geral
orientado por normas pré-estabelecidas de convivéncia;

Bl axiologica, que diz respeito a tomada de consciéncia de que do ponto de vista social
nao ha neutralidade nas tecnologias, na informacao e na comunicacao. Este é o ponto
de chegada, a meta. O resultado depende de cada individuo e do coletivo de individuos.

NA REDE, TODOS MULTIPLICAMOS

Pelo conceito de formar para o aprender a aprender, todo individuo pode-se tornar
multiplicador de conhecimento. Um multiplicador pode nao ter a profundidade
de conhecimentos de docentes e bibliotecarios, profissionais especializados deste
campo, mas pode ensinar nesta perspectiva da autonomia e da construcao coletiva de
conhecimento para a cidadania. Formar multiplicadores significa formar individuos
familiarizados com os conceitos e preparados para o enfrentamento da Comunicacao,
da Informacao e da Computacao de maneira integrada para se relacionar em rede.
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Uma forma de tirar a aura de mistério e dificuldade que envolve a
tecnologia, seja para acesso, seja para uso, seja para difusao da infor-
macao, € mostrar o computador como integrante da vida cotidiana,
ainda que o individuo nao o perceba. A parte mais visivel da vida
informatizada, atualmente a mais acessivel, é a rede de dispositivos
moveis (especialmente aparelhos celulares e smartphones), nela con-
vergem os trés campos: a tecnologia digital de l6gica computacional,
a informacao e a comunicacao. Aprender a lidar com as tecnologias,
vistas como instrumento para ajudar a alcancar objetivos na rede,
integra-se a reflexao sobre o processo de busca de informacao para a
producao do conhecimento e a estruturacao de normas de convivén-
cia e de producao coletiva baseadas na ética e no respeito ao outro.

A formacao por meio de oficinas deve ser contextualizada na vivéncia
de quem aprende, que nao € objeto do ensino, mas sujeito que produz
conhecimento no processo de aprendizagem. O que se ensina deve ser
orientado a permitir a experimentacao, sem a preocupacao do certo
ou errado. Aprende-se com 0s erros, as vezes, muito mais do que com
os acertos. E importante, ainda, que este conhecimento produzido
seja compartilhado.



PLANEJAR A FORMACAO
PARA A DIVERSIDADE

O respeito e a valorizacao de toda forma de conhecimento e a diversi-
dade de pensamento e culturas sao elementos chave paraa construcao
coletiva, colaborativa e compartilhada de saberes. Isto depende de (re)
conhecimento das diferencas, de dialogo, de interesse, de cooperacao
e de empatia. Neste sentido, cabe orientar o grupo a perguntar-se:

B quem somos? — para reunir informacoes sobre idade, origem,
formacao, grau de instrucao, trabalho e outras informacdes que o
grupo considere importante compartilhar e conhecer.

B o quefazemosjuntos? —asrespostaseareflexaosobreotemaselam
0 acordo do grupo para a acao coletiva e colaborativa. Relacionam-se,
como propoe Freire, com o que afeta a vida cotidiana deste coletivo.

I o que queremos/podemos fazer individualmente neste coletivo e
a partir dele? — refere-se a necessaria definicao de limites individuais de
participacao no ambiente coletivo.

Além deste acordo de convivéncia para o entendimento, é necessario
conhecer as competéncias e habilidades das pessoas, levando-se em
conta que ha diferencas entre geracoes que dificultam ou facilitam o
aprendizado: os nascidos antes dos anos 1980, por exemplo, chamados
de imigrantes digitais, em geral, tém mais dificuldade para se adaptar
e compreender a logica das maquinas; os nascidos depois desta década
sao denominados nativos digitais, porque foram criados num mundo
em que o computador ja se fazia presente. Os imigrantes digitais divi-
dem o musico em fisico e digital, uma diferenciacao que as geracoes
posteriores nao fazem mais. Para estes mais jovens o digital € parte
integrante deste nosso mundo. Os que nasceram a partir de 2010 sao
a geracao de nativos digitais denominada Alpha, criancas que desde
bebés sabem manipular equipamentos digitais conectados em rede.
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Para melhor planejamento das acdes de formacao em redes de
aprendizado, o ideal € analisar o conjunto de conhecimentos da
rede de pessoas envolvidas nas oficinas e outras atividades de for-
macao. Pode-se promover a aplicacao de questionario para obter os
seguintes dados:

BN de perfil e contexto — para obter dados sobre idade, sexo, grau de
instrucao. Faz parte do que se levanta a partir da pergunta quem
somos?

B conhecimentos instrumentais de TIC — para observar habilidades
para uso de equipamentos, programas, sistemas, aplicativos

B conhecimentos para acesso, uso e disseminacao de informacao
— para observar habilidades para o uso instrumental da informacao,
capacidade de acessar bases de dados, de reconhecer informacao ver-
dadeira, qualidade das fontes, direito autoral

Bl conhecimentos sobre comunicacao, especialmente em rede — para
observar habilidades para a comunicacao em rede, para a selecao de
fontes, respeito a privacidade e aos direitos de imagem, competéncias
para a propagacao da informacao e para relacoes dialogicas éticas em
rede

Il as relacoes entre as pessoas que participam da formacao: quem
busca informacao com quem, onde as pessoas procuram informacao
etc.,0 que for pertinente saber sobre o como as pessoas da rede/grupo
se relacionam coletivamente interna e externamente.



Reconhecer os conhecimentos de participantes de atividades de
formacao, permite orientar o treinamento, ajustar e nivelar os
conhecimentos do grupo. E preciso reconhecer os conhecimentos e
contar com eles. O educador € um viabilizador da proposta pedagodgica
e € uma conexao importante na rede de aprendizagem. Ser conexao
significa que o educador, a educadora, nao é alguém que sabe tudo,
mas alguém que sabe buscar especialistas, quando necessario, para
apoiar o seu trabalho, por exemplo. Quem educa € alguém que
organiza os trabalhos para orientar quem aprende. A organizacao
deste trabalho leva em conta as sequintes atividades:

Bl elaboracao de plano de curso/oficina e também de aula;

BN definicao dotamanho do grupo para atividades, oficinas tém parti-
cularidades e consequentemente comporta um numero diferente de
participantes);

Bl elaboracao dos mapas mental e conceitual que orientam todo o
trabalho;

BN selecao do que pode ser feito a partir da infraestrutura existente;

Bl definicao do que vai ser feito a partir do conhecimento do grupo
em formacao;

Bl selecaode documentos (em acervos de bibliotecas digitais e reposi-
torios abertos) para uso na formacao;

Bl previsao de necessidades instrumentais: equipamentos, progra-
mas/aplicativos, material permanente, acessibilidade, tutoriais (ha
uma gama de materiais gratuitos e de acesso aberto disponiveis na
web que pode ser aproveitada, até por questao de sustentabilidade);
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Bl organizacao de oficinas leva em conta: atividades previstas (presenciais, por meios
digitais, a distancia), materiais utilizados, dinamicas utilizadas para manter o interesse
do grupo, tempo para as atividades praticas, atividades de orientacao e de elaboracao
coletiva;

N planejamento de intervalo de tempo entre encontros da oficina, para que aprendizes
possam experimentar por conta propria na aplicacao dos conhecimentos e retornar a
um segundo encontro com duvidas, solucoes, sugestoes etc;

Bl observacao das experiéncias nesse processo de aprendizagem em rede e registro, de
preferéncia em repositérios de acesso aberto, para que outros possam aprender com
este aprendizado.

O educador, a educadora, deve registrar tudo o que faz — em anotacdes, fotos, videos,
audio — e produzir, de preferéncia com a participacao de quem aprende, documentos
que abordem as experiéncias coletivas. Pode ser relatorio, documentario, entrevista.
F recomendavel que, além de descricdo e dados, seja também reflexdo sobre o processo
coletivo e colaborativo. Este modelo pedagogico propoe a propagacao, o compartilha-
mento permanente, em rede, dos aprendizados coletivos, sempre com uso de bibliotecas
e repositorios abertos, buscando conexdes com hubs semelhantes, como os grupos em
midias digitais formados por quem se interessa pelos mesmos temas.

A partir do tema transversal, as unidades de estudo devem ser organizadas em trés
frentes que se interligam e dizem respeito as tecnologias, a informacao e aos proces-
sos de comunicacao. A utilizacao de um tema transversal especifico objetiva promover
a formacao de competéncias para o uso instrumental das tecnologias de informacao e
de comunicacao de maneira objetiva, util, a partir da realidade significativa de quem
aprende. O tema transversal também se aplica ao enfrentamento das questdes que
envolvem o uso da informacao e da comunicacao nas redes em ambientes digitais,
o que diz respeito a ética e a verdade das informacdes, a qualidade das fontes infor-
mativas. No caso instrumental, deve-se focar no uso da comunicacao em rede como
meio para o acesso, uso e propagacao desta informacao, verdadeira, em relacées que
se pautam pela ética.



Omaterial didatico € importante, masnao é suficiente. O meio digital
favorece a producao de materiais e também a busca de outras fontes
de informacao, o que também compode o processo de aprendizagem.
Quem forma, ensina, precisa estar apto a orientar, participar, colabo-
rar, monitorar e manter o controle do aprendizado. A avaliacao deve
servir para o individuo medir o proprio nivel de aprendizado e con-
seguir identificar quais competéncias e habilidades precisa alcancar
para superar aquele estagio. Nao ha apenas o certo e o errado, ha
diferentes caminhos para chegar as respostas, e estes caminhos,
ainda que diferentes e diversos, devem ser éticos e de respeito ao
outro. Respeito e criatividade sempre sao bons companheiros em
qualquer jornada.

TEMA TRANSVERSAL PARA DAR
COESAO A REDE DE APRENDIZADO

O uso de um tema transversal, que conduza as atividades
praticas coletivas, facilita as relacoes e a formacao de consensos
e de entendimento na rede. E uma estratégia que se apropria dos
recursos variados disponiveis nas redes, por meio do incentivo a
cultura colaborativa, do trabalho em equipe. O tema escolhido deve
ser significativo para o grupo. Tratar da Lei da Transparéncia, por
exemplo, para o acompanhamento da aplicacao de recursos publicos
em politicas publicas deve orientar-se pelas questoes que envolvem
o grupo, que deve ser ouvido quanto ao que se vai aprender em
torno deste assunto. Um grupo de mulheres pode ter interesse em
acompanhar a aplicacao de recursos pra a reforma de creches, ou da
delegacia da mulher. Jovens podem controlar os valores destinados a
merendaescolar,ouacompradelivros,ouacontratacaode professores,
ou ainda ao fornecimento de contraceptivos e vacinas.
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No processo de aprendizagem coletiva, o ideal € que o tema escolhido
seja apropriado pela rede a partir de uma perspectiva ética, cidada,
de respeito aos Direitos Humanos, de um ser humano que é apenas
uma das espécies deste planeta de relacoes complexas. Para definir
os caminhos que serao percorridos em torno do tema é fundamental
perguntar aos aprendizes. E OUVIR as respostas. Esta troca alimenta
o planejamento, a avaliacao e o controle do aprender em rede. Mais
do que OUVIR os educadores e as educadoras precisam se comunicar
nesta “lingua” dos que aprendem, precisam compreender a cultura
do grupo, inserindo esses conhecimentos no processo de aprendiza-
gem. E necessario, ainda, PERCEBER, com todos os sentidos, o mundo
silencioso, e muitas vezes silenciado, das minorias que compdem a
rede. O tema deve atentar para a realidade de quem aprende.

O ensino por meio de oficinas apdia-se na técnica dos usos, no como
fazer,e em geral destina-se a grupos de saberes heterogéneos, compe-
ténciasehabilidades diversas.Pode-se usar otemacomum paraformar
os atores em sua singularidade, individualidade, nas aprendizagens
das oficinas. Serve também para equilibrar o nivel de conhecimento
coletivo, para que todos possam caminhar juntos. O tema transversal
orienta a costura desses diferentes tecidos, das muitas vozes e cultu-
ras envolvidas no aprendizado. Faz parte deste processo de produzir
conhecimento, e sentido, de forma coletiva e colaborativa. O ideal &
tracar o planejamento de um conjunto de oficinas que se relacionem,
em multiplas técnicas, com diferentes aspectos do tema transver-
sal, como oficinas de texto, de roteiro, de linguagem audiovisual, de
fotografia/imagem.



A partir de modelos do MEC, pode-se organizar um roteiro para
aplicacao do tema:

B Introducao - texto curto sobre o tema da proposta de ensino/
aprendizagem;

BN Destaque - apresentacao grafica do que se quer ressaltar no
aprendizado;

BN Leituras — oferta de sugestoes de leituras sobre o tema (receber
sugestoes, também);

BN Saber mais —apresentacao de caminhos para aprofundar a pesquisa
sobre o tema escolhido;

I Sites, blogs — fundamental indicacao de hubs, espacos que ofere-
cem caminhos, para aprofundar os exercicios. De preferéncia, usar
as linguagens previstas para aquele aprendizado (texto, audiovisual
etc.), buscar fontes publicas e/ou abertas;

Bl Videos — para estimular a observacao e reflexao;

I Atividade pratica - orientacao para produzir plano, proposta e pes-
quisa, oferecer opcoes de navegacao, estimular a producao em AV3;

B Opcoes de pratica pedagogica — partir da perspectiva de que quem
aprende torna-se multiplicador;

B Atividades a distancia — sempre que houver condicao tecnoldgica
que inclua todos na atividade;

BN Sistematizacao ao fim da unidade de aprendizado — resumo do que
se aprendeu e a perspectiva do que se vai aprender na proxima etapa;
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I Referéncias bibliograficas — indicacao de referéncias — cientificas
ou nao —ideal ter ambiente aberto a colaboracao para ser permanen-
temente complementado;

B Glossario — facilitador do entendimento de questoes-chave para o
aprendizado;ideal ter ambiente aberto a colaboracao para ser perma-
nentemente complementado;

Bl Visualidade dos materiais — um material bem organizado e
orientado visualmente ajuda na construcao do conhecimento; quem
nao tiver condicoes de produzir, pode buscar parceiros, na propria
rede (grupo) ou em redes socio-técnicas, como universidades, escolas
técnicas, ONGs, capazes de contribuir na elaboracao destes materiais.
Também é possivel encontrar materiais prontos, de conteudo aberto e
de qualidade, na propria web;

B Avaliacao e certificacao — a avaliacao nao € apenas uma nota, um
certo ou errado, mas uma forma de contribuir para a melhoria do que
se faz. Os formadores/multiplicadores/educadores analisam os tra-
balhos na perspectiva de construcao do conhecimento. Sempre que
possivel, certificar o aprendizado.
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Alzimar Ramalho™

O modelo de plano aqui apresentado foi elaborado originalmente para o curso
“Comunicacao e informacao para o exercicio da cidadania”, que teve como tema trans-
versal a Transparéncia Publica. O material foi organizado para ser oferecido na cidade
do Paranoa, no Distrito Federal, com carga horaria de 20 horas, ministrado no formato
de oficinas que entrelacaram transdisciplinarmente a formacao de competéncias
instrumentais em torno do tema da transparéncia, para acompanhamento da apli-
cacao do dinheiro publico em politicas que atendem a comunidade local, como
exercicio da cidadania.

CURSO: Comunicacao e informacao para o exercicio da cidadania
TEMA TRANSVERSAL: Transparéncia Publica
CARGA HORARIA: 20 horas aula

APRESENTACAOOs planos de aula fazem parte de um conjunto de oficinas resultantes
do chamamento realizado pelo Cedep, em janeiro de 2017.

O planejamento constitui-se de um plano de acdes de orientacao para partici-
pacdo popular. E um conjunto de oficinas que dialoga com um tema transversal
- no caso a “Transparéncia Publica”. A partir desse fio condutor, € realizada uma
oficina instrumental que, ao final, vai capacitar os participantes a replica-la nos
mais variados contextos, promovendo a reflexao sobre o conceito e a pratica da
transparéncia publica.

10 Orientadora de projeto de iniciacao cientifica de alunos de jornalismo do IESB, parceiro do projeto de extensao
Partilhar,da FAC/UnB. Integra a equipe de coordenacao do Partilhar no &mbito interinstitucional. Acompanhou, documen-
tou e orientou as oficinas de linguagem audiovisual no Cedep, no Paranod, com a aplicagao deste modelo pedagdgico.



A metodologia esta ancorada no trabalho em rede, e a linguagem usada € a uniao da
comunicacao, informacao e computacao, tendo como suporte o aparelho celular - cada
participante usa o seu.

Todo o processo esta documentado em texto e video, sob a responsabilidade dos realiza-
dores, para posterior compartilhamento das experiéncias com vistas ao enriquecimento
de todos os integrantes. O mesmo € indicado para todos os que se utilizarem desse
método, para que as experiéncias possam ser compartilhadas. A interface comunicacao,
informacao e computacao esta presente nesse planejamento de oficina interdisciplinar.

CRONOGRAMA
Encontro | - Local: Cedep - Paranoa (DF)

9h as 10h - O lugar de fala: apresentacao das habilidades de trabalho em grupo e
expectativas do curso e da equipe do projeto Partilhar (UnB-IESB-FIM) - objetivos e pla-
nejamento das atividades

10h as 11h - Bate-papo sobre o tema transversal da oficina: Conceito de transparéncia e
de politicas publicas

11h as 12h - Definicao do recorte para a aplicacao pratica.

obs.: Durante a semana, os alunos vao registrar em fotos e videos o que se relacione com
o tema, nos locais proximos onde moram, trabalham ou estudam. O assunto devera
dialogar com o tema transversal (neste exemplo, os equipamentos publicos que os par-
ticipantes encontram no trajeto, como escolas, pracas, postos de saude, equipamentos
de seguranca...). Fotos e videos gravados na atividade externa devem ser levados para o
encontro Il com os respectivos celulares e cabos (serao computadas 4 horas aula).
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Encontro Il - Cedep - Paranoa (DF)
9h as 11h - Oficina de linguagem fotografica e audiovisual
11h as 13h - Gravacao externa - saida guiada com facilitadores para registro com celula-
res, de fotos e videos, e realizacao de rapidas entrevistas com moradores do entorno do
local da oficina, sobre temas elaborados no final da atividade anterior. Neste exemplo:
Vocé sabe o que € um orcamento?
Vocé sabe como o dinheiro publico € investido na sua cidade?
Vocé sabe o que € transparéncia publica?

Encontro Il — Paranoa (local onde tenha internet com wifi)

9h as 10h - Formacao de redes para aplicacao pratica no uso de aplicativos disponiveis
gratuitamente em celulares

10h as 11h - Comunicacao interna: Criar um grupo de Whatsapp, Facebook

1thas12h - Pesquisa e curadoria de conteudo no youtube ,instagram e e bancos publicos
de imagens - conteudos correlatos ao tema transversal e iniciar um banco de imagens
em foto e video disponiveis em Creative Commons

12h as 13h - Comunicacao interna: como trabalhar colaborativamente - Trello e Drive

Bate papo de fechamento de moédulo: A ética para a cidadania na rede .



Encontro IV - Cedep - Paranoa (DF)

9h as 10h - Como buscar informacao especifica para o acompanhamento de questoes
que envolvem politicas publicas e a transparéncia no uso do dinheiro publico (dialoga
com o tema transversal)

10h as12h - Olugar de fala dos alunos. Reflexao sobre o que foi realizado até o momento
a partir de relatos orais, escritos, fotos e videos. Sugerir a manutencao das redes criadas
e aplicar questionario para avaliacao.

12h as 14h - Lanche coletivo de encerramento com apresentacao de artistas do local
14h asish - Palestra de encerramentorealinhando os objetivos do curso com os resultados.

15h as 16h - ceriménia de encerramento com apresentacao do material produzido na
oficina (fotos, videos, redes sociais) para convidados e distribuicao de certificados do
Cedep.

Obs.: para manter o interesse no tema transversal, pode ser lancado um Festival de Video
de até 5 minutos, para realizacao em um prazo de 2 meses. Entretanto, a producao deve
ser especifica para tal atividade, pois demanda um cronograma proprio e possivelmente
outras duas oficinas: uma de um tema transversal (4 ou 6 horas) e uma de linguagem
audiovisual - intermediario (4 ou 6 horas)
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